COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA/UCP

RELATORIO GERAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL — 2025

| - INTRODUCAO

O presente Relatdrio Geral de Autoavaliacdo Institucional apresenta, de forma integrada e
analitica, os resultados do processo avaliativo conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) da Universidade Catdlica de Petrépolis (UCP) ao longo do exercicio de
2025.

Inserida no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), a
autoavaliacdo institucional constitui-se como um processo continuo, sistematico e
orientado por evidéncias, cuja finalidade ultrapassa o atendimento as exigéncias
regulatorias, configurando-se como instrumento estratégico de gestdo, planejamento e

aprimoramento da qualidade académica.

Nesse contexto, a CPA atua como instancia de mediacdo entre diagndstico institucional e
tomada de decisdo, promovendo a leitura critica das praticas académicas e administrativas,
a identificacdo de potencialidades e fragilidades e a producdo de subsidios para o

desenvolvimento institucional.

A atuacdo da CPA ao longo de 2025 esteve orientada pela analise continua dos processos
institucionais, pela integracdo de um conjunto articulado de informacdes, evidéncias
documentais e percepgdes da comunidade académica, e pelo compromisso com a

construcdo de um diagnéstico qualificado da realidade institucional.

O processo avaliativo foi estruturado a partir de diferentes estratégias metodoldgicas,
incluindo andlise documental, aplicacdo de instrumentos avaliativos, observacdes in loco,
interlocugéo com gestores e acompanhamento de indicadores institucionais, permitindo a

construcdo de uma leitura abrangente e consistente da instituicdo.



Cabe destacar que o ano de 2025 marca o encerramento do ciclo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2021-2025), conferindo a este relatério carater
estratégico, ao consolidar evidéncias que subsidiam tanto a avaliacdo do ciclo concluido

quanto o planejamento institucional subsequente.

O contexto institucional analisado foi marcado por desafios relevantes, especialmente
relacionados a reducdo do nimero de estudantes e a necessidade de reequilibrio financeiro,

exigindo ajustes organizacionais, revisdo de prioridades e racionalizacdo de recursos.

Assim, o presente relatério assume ndo apenas carater descritivo, mas interpretativo,
reafirmando a autoavaliacdo como pratica reflexiva essencial a consolidacdo de uma

cultura institucional orientada por evidéncias.

Il - CONSIDERACOES INICIAIS

A atuacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo ao longo de 2025 esteve orientada pela
analise continua dos processos institucionais, pela integracdo entre diferentes fontes de
evidéncia e pelo compromisso com a constru¢cdo de um diagnostico qualificado da

realidade académica e administrativa da Universidade.

No periodo analisado, observa-se que a UCP manteve suas atividades académicas e
administrativas em funcionamento regular, assegurando a continuidade dos cursos de

graduacdo, pds-graduacao, atividades de pesquisa e a¢Oes de extensao.

Mesmo diante das limitagfes institucionais observadas, a Universidade manteve o
funcionamento regular das atividades académicas e administrativas, ainda que com

necessidade de ajustes e readequacdes ao longo do periodo.

A reducdo do nimero de estudantes impactou diretamente a dindmica institucional,
exigindo reorganizagdo interna, revisdo de fluxos e maior rigor na gestdo de recursos,

evidenciando um cenario que demanda atencéo estratégica continua.



Observa-se, nesse sentido, a preservacdo das atividades essenciais, ainda que com
limitacbes na execucdo de investimentos estruturais e na ampliacdo de determinadas

iniciativas institucionais.

Nesse contexto, a autoavaliacdo institucional assume papel central, ao permitir a
identificacdo de fragilidades recorrentes, o reconhecimento de préticas consolidadas e a
construgdo de subsidios para a tomada de decisfes mais aderentes a realidade institucional.

111 - RELACAO DOS RELATORIOS ANALISADOS

Integram o presente Relatério Geral de Autoavaliacdo os documentos produzidos pela
Comissao Prépria de Avaliacdo ao longo do exercicio de 2025, os quais, analisados de

forma integrada, permitem a construcdo de uma leitura sistémica da instituicao:

» Relatdrio de Acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
2025

o Relatorio de Avaliacdo da Infraestrutura por Campi — 2025

« Relatdrio de Avaliacdo de Disciplinas — 2025/1

« Relatdrio de Avaliacdo de Disciplinas — 2025/2

« Relatdrio de Feedback dos Centros Académicos — 2025/1

o Relatorio de Avaliacdo do Curso de Tecnélogo em Marketing — EaD

Cada um desses documentos contempla dimensdes especificas da vida académica e
administrativa da Universidade, sendo aqui apresentados de forma articulada, com vistas a

identificacdo de padrdes, recorréncias e relacdes entre os resultados obtidos.



IV — ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS

1. Avaliacéo das Disciplinas

A avaliacdo das disciplinas ao longo do ano de 2025 configura-se como um dos principais
instrumentos de escuta da percepcdo discente, permitindo uma leitura qualificada da

experiéncia académica nos diferentes cursos e modalidades de ensino.

Os resultados obtidos indicam reconhecimento consistente da atuacdo docente,
especialmente no que se refere a conducéo das aulas presenciais, a clareza na exposi¢édo

dos conteudos e a organizacdo didatico-pedagogica das disciplinas.

Entretanto, a andlise qualitativa evidencia a presenca de fragilidades recorrentes,
particularmente nos componentes curriculares com maior uso de mediacdo digital. Entre
0s aspectos mais frequentemente mencionados, destacam-se a organizacdo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem, a previsibilidade dos critérios avaliativos, a regularidade das

devolutivas e a intensidade da interagcdo docente.

Esses elementos indicam a necessidade de maior alinhamento institucional e padronizacao
minima de préticas pedagdgicas, reduzindo assimetrias na experiéncia académica dos

estudantes.

A comparacao entre os resultados dos dois semestres permite observar avangos pontuais,
indicando que ajustes vém sendo incorporados ao longo do periodo. Ainda assim, a
persisténcia de determinadas fragilidades reforca a necessidade de acompanhamento

continuo e de ac¢des institucionais mais estruturadas.

2. Feedback dos Centros Académicos

A anélise das manifestacdes discentes, sistematizadas no Relatério de Feedback dos

Centros Académicos, permitiu identificar fragilidades relacionadas a organizag&o didéatico-



pedagdgica, a previsibilidade dos processos académicos e a mediacdo pedagdgica em

ambientes digitais.

A partir dessas evidéncias, a Comissao Propria de Avaliacédo procedeu a sistematizacéo de
recomendacdes institucionais, organizadas por eixos tematicos, com o objetivo de subsidiar

0 aprimoramento das praticas académicas nos diferentes Centros.
Entre os principais pontos identificados, destacam-se:

e necessidade de maior clareza e uniformidade nos critérios avaliativos;

« melhoria na organizacgéo e padronizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem;
o ampliacdo da previsibilidade das atividades e avaliagdes;

« fortalecimento da regularidade e qualidade das devolutivas docentes;

« intensificacdo da mediacdo pedagogica em disciplinas com suporte digital;

e maior integracdo entre teoria e pratica.

Observa-se, contudo, que a incorporacao dessas recomendag6es ocorre de forma desigual
entre os Centros Académicos, evidenciando diferentes niveis de maturidade institucional

na utilizacdo dos resultados da autoavaliacéo.

3. Acompanhamento do PDI (2021-2025)

O acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional ao longo de 2025 indica a
manutencdo das diretrizes institucionais no periodo, com destaque para a continuidade das
atividades académicas, ainda que a execucdo de parte das a¢des tenha ocorrido de forma

condicionada as limitagdes institucionais observadas.

No campo do ensino, observam-se resultados positivos em avaliagdes externas. Na

pesquisa e pos-graduacao, manteve-se a continuidade das atividades institucionais.



As acOes de extensdo apresentam avangos institucionais, porém ainda evidenciam
fragilidades em alguns cursos, especialmente no que se refere a sistematizacao, integracao

com o ensino e continuidade das préticas.

Esse cenario reforca a necessidade de planejamento institucional mais aderente as

condicdes reais da Universidade.

4. Infraestrutura Institucional

A infraestrutura institucional apresenta condi¢Ges adequadas de funcionamento, com

manutenc¢éo dos espagos académicos e administrativos.

Ainda que as condicGes gerais sejam satisfatorias, identificam-se demandas relacionadas a
modernizacao de equipamentos, atualizacdo de espacos e ampliacdo de investimentos em

manuteng&o preventiva.

Tais aspectos impactam diretamente a qualidade da experiéncia académica e exigem

acompanhamento continuo.

5. Avaliacdo do Curso de Tecndlogo em Marketing — EaD

O curso apresenta proposta pedagogica consistente, alinhada as diretrizes nacionais, com

corpo docente qualificado e estrutura curricular coerente.

A metodologia evidencia articulacdo entre teoria e pratica, com uso estruturado das

tecnologias educacionais.

Observa-se, contudo, que a modalidade EaD demanda acompanhamento continuo,
especialmente no que se refere a mediacdo pedagogica, organizacdo das disciplinas e

engajamento discente.



V — INTEGRACAO DOS RESULTADOS

A andlise integrada evidencia uma instituicdo com préaticas consolidadas, mas com

fragilidades que se repetem em diferentes dimensoes.

Aspectos relacionados a organizacdo didatico-pedagdgica, mediacdo digital e
padronizacédo de processos aparecem de forma recorrente, indicando necessidade de agoes

institucionais mais estruturadas.

Observa-se também que a incorporacdo dos resultados da avaliacdo ocorre de forma

desigual entre os Centros, evidenciando diferentes niveis de maturidade institucional.

VI — CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatdrio evidencia uma instituicdo em funcionamento regular, com praticas

académicas consolidadas, mas que atravessa um momento que exige atencdo estratégica.

Os resultados indicam a necessidade de aprimoramento continuo, especialmente no que se
refere a padronizacdo de processos, fortalecimento da extensdo e qualificacdo do uso de

tecnologias educacionais.

A autoavaliagdo reafirma-se como instrumento essencial de gestdo e desenvolvimento

institucional.

E o0 que nos competia relatar.

Petropolis, 17 de marc¢o de 2026

Ritia Oristian Ganatta Manangio Tatiana (@orndeno Benaion

Coordenadona djunta da CPH Presidente da P4






