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RELATORIO GERAL DE AVALIACAO
DO CURSO DE TECNOLOGO EM MARKETING EAD

1. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A andlise da organizacédo didatico-pedagdgica do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia
de Dados e Business Intelligence, nas modalidades presencial e a distancia, considera a
articulacdo entre o contexto educacional, os objetivos do curso, o perfil profissional do
egresso, a organizacao curricular, os principios metodologicos, os procedimentos de
acompanhamento da aprendizagem e 0s processos institucionais de avaliagéo.

A Comissdo Propria de Avaliacdo tomou como referéncia o Projeto Pedagdgico do Curso e as
evidéncias institucionais disponibilizadas, buscando identificar ndo apenas a existéncia formal

desses elementos, mas a coeréncia entre eles e sua contribuicdo para a formacéo proposta.
1.1 Contexto Educacional

Insercéo regional e contexto educacional

A analise do contexto educacional do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e
Business Intelligence considera tanto as caracteristicas da regido em que a Universidade
Catdlica de Petropolis esta inserida quanto as transformac6es tecnolégicas, econémicas e

profissionais que fundamentam a pertinéncia de uma formacéo dessa natureza.

A Universidade Catodlica de Petropolis esta sediada em Petrdpolis, municipio da Regido
Serrana do Estado do Rio de Janeiro, com populacéo de 278.881 habitantes, segundo o Censo
Demogréfico de 2022. O municipio dispbe de redes publica e privada de Educagdo Bésica e
de instituicdes de Educacao Superior, configurando ambiente educacional no qual a UCP

mantém presenca historica e atuacdo nas areas de ensino, pesquisa e extensao.

A insercdo regional da Universidade constitui elemento relevante para a compreenséo da
proposta formativa. Petropolis e sua area de influéncia apresentam atividades econémicas
diversificadas, abrangendo segmentos industriais, financeiros, educacionais, comerciais e

tecnoldgicos. O PPC registra também a participacéo historica da UCP em iniciativas
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relacionadas ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da regido, bem como sua articulacdo

com municipios e polos econémicos proximos.

Justificativa e pertinéncia do curso

A pertinéncia do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence
esta diretamente relacionada as transformacg6es decorrentes dos avancos tecnologicos e
computacionais e da crescente producéo e utilizacdo de dados pelas organizacdes.

Nesse cenario, a capacidade de coletar, organizar, interpretar e transformar dados em
informacdes relevantes assume papel estratégico nos processos de planejamento e tomada de
decisdo, ampliando a necessidade de profissionais preparados para atuar nesse campo. Essa
demanda ndo se restringe as empresas de tecnologia, alcangando organizagoes de diferentes

naturezas e setores de atividade.

A localizacdo de Petropolis e sua proximidade com outros centros econémicos ampliam as
possibilidades de insercdo profissional dos egressos. Ao mesmo tempo, a propria natureza das
atividades desenvolvidas na area de Ciéncia de Dados permite atuacdo que ultrapassa 0s
limites geograficos da Regido Serrana. A utilizacdo intensiva de tecnologias digitais e a
presenca de modelos de trabalho remoto e hibrido possibilitam a insercdo de profissionais em
organizacg0es localizadas em diferentes regides, ampliando o alcance potencial da formacéo
oferecida pelo curso.

Transformacoes tecnoldgicas e demandas profissionais

A proposta académica insere-se em um campo profissional marcado por rapidas
transformacoes, no qual recursos relacionados a Inteligéncia Artificial, Machine Learning,
analise preditiva e Business Intelligence vém sendo incorporados aos processos
organizacionais e aplicados a diferentes setores da atividade econémica.

Nesse contexto, a formagéo em Ciéncia de Dados assume carater interdisciplinar, exigindo
ndo apenas conhecimentos tecnologicos, mas também capacidade de compreender problemas,
interpretar informacdes e utilizar dados de forma critica e estratégica na construcao de

solucBes e no apoio a tomada de decisdes.

A CPA identifica nessa articulagdo entre formagdo académica, realidade regional e

transformacdes do mundo do trabalho um dos principais elementos de pertinéncia do curso.
5
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Sua proposta ndo se limita a formacg&o instrumental para utilizagdo de tecnologias, mas busca
desenvolver competéncias que possibilitem ao estudante compreender situagdes concretas,
analisar problemas e aplicar conhecimentos na construcao de respostas adequadas a diferentes

contextos organizacionais.

Articulacdo entre teoria e pratica

A relacdo entre teoria e pratica constitui outro elemento relevante para a compreensdo da
proposta formativa. O PPC concebe essa articulacdo como parte do proprio processo de
construcdo do conhecimento, no qual os referenciais tedricos sdo confrontados com situacdes

e problemas concretos, permitindo seu aprofundamento, revisdo e consolidacéo.

Essa concepcdo encontra expressdo em estratégias pedagogicas previstas no curso, entre elas
metodologias ativas, aprendizagem baseada em projetos, utilizacdo de estudos de caso e
projetos de extenséo relacionados a aplicagdo de dados em contextos econdémicos, sociais e
tecnoldgicos. Dessa forma, a pratica ndo aparece como etapa isolada ou posterior a formacao

tedrica, mas integrada ao processo de aprendizagem.

A CPA considera que essa articulacdo favorece uma formacéo na qual o estudante ndo apenas
domina ferramentas e conceitos, mas desenvolve condicGes para utiliza-los de maneira critica

e contextualizada diante de situacGes profissionais reais.

Analise da CPA

A analise da Comissdo Propria de Avaliacdo evidencia que o contexto educacional do Curso
Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence se estrutura a partir da
convergéncia entre a insercdo regional da Universidade, as transformacdes tecnoldgicas e

profissionais, a pertinéncia da formacéo oferecida e a articulacdo entre teoria e pratica.

A oferta do curso encontra fundamento tanto nas caracteristicas econémicas e educacionais da
area de insercdo da UCP quanto na crescente utilizacdo de dados como recurso estratégico nos
processos organizacionais. Ao mesmo tempo, a possibilidade de atuacéo profissional em
ambientes digitais amplia o alcance dessa formac&o para além do contexto estritamente

regional.

Nesse sentido, a CPA identifica coeréncia entre a realidade apresentada no PPC e a concep¢édo

formativa proposta para o curso, que procura responder as transformacoes cientificas,
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tecnoldgicas e profissionais sem restringir a formagéo ao dominio instrumental das

ferramentas.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Contexto Atual, p. 9-10; Justificativa e Pertinéncia do Curso, p. 34—

38; Principios Norteadores do Curso, p. 38; Relagdo entre Teoria e Prética, p. 42-43.

1.2 Politicas Institucionais no Ambito do Curso e Numero de Vagas

Articulacdo com as politicas institucionais

A organizacdo do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence
encontra-se inserida nas politicas académicas da Universidade Catolica de Petropolis e nos

principios estabelecidos em seus documentos institucionais.

A proposta do curso incorpora principios relacionados a formacéo integral, a
interdisciplinaridade, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, ao
desenvolvimento tecnoldgico e a inovacgdo. Esses elementos ndo se apresentam apenas como
referenciais institucionais gerais, mas encontram desdobramentos na organizacao curricular e

nas atividades académicas propostas para a formacgéo do estudante.

A estrutura curricular contempla uma formacao que articula conhecimentos especificos da
Ciéncia de Dados e do Business Intelligence com componentes de formagdo complementar e
atividades de extensdo. O PPC evidencia que os principios institucionais atravessam a
construcdo curricular e procuram estabelecer relacdo entre formacéao técnico-cientifica,

dimensdo humanistica e responsabilidade social.

Ensino, pesquisa e extensao

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo constitui um dos principios
orientadores da proposta académica. No &mbito do curso, essa articulacdo se materializa por
meio de atividades que permitem ao estudante aproximar os conhecimentos desenvolvidos

nos componentes curriculares de situagdes concretas de investigacao e intervencao.

Os projetos e atividades de extensdo integram a estrutura curricular e favorecem a relagéo

entre Universidade e sociedade, enquanto as atividades de pesquisa e o Projeto de Concluséo
;
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de Curso contribuem para o desenvolvimento da capacidade investigativa e para a

sistematizacdo do conhecimento.

A CPA considera relevante que essas atividades estejam articuladas a propria formacéo
profissional, evitando que pesquisa e extensdo sejam compreendidas como dimensdes

paralelas ao curriculo.

Numero de vagas

O curso prevé 60 vagas anuais na modalidade presencial e 600 vagas anuais na
modalidade EAD.

A analise do nimero de vagas deve considerar sua relacdo com as condicdes de oferta, a
estrutura académica, 0s recursos institucionais disponiveis e a demanda correspondente a

formacéo proposta.

A CPA entende gue a adequacdo do numero de vagas ndo deve ser analisada isoladamente,
mas em conjunto com a disponibilidade de corpo docente, infraestrutura fisica e tecnoldgica,

ambientes de aprendizagem, polos e condi¢Ges de acompanhamento dos estudantes.

Nesse sentido, 0 acompanhamento periddico da ocupacédo das vagas, da permanéncia discente
e da evolucdo da demanda pelo curso constitui elemento importante para subsidiar decisdes

relacionadas a continuidade e ao dimensionamento da oferta.

Analise da CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo identifica coeréncia entre os principios institucionais da
UCP e os elementos estruturantes da proposta académica do curso. A interdisciplinaridade, a
articulacdo entre teoria e préatica, a integracao entre ensino, pesquisa e extensao e a

valorizagédo da inovagdo encontram correspondéncia na organizacao da formacéo.

Quanto ao numero de vagas, a CPA considera fundamental que seu dimensionamento
permaneca submetido a acompanhamento sistematico, de modo que a oferta esteja
permanentemente relacionada as condic@es efetivas de atendimento académico e as demandas

identificadas para o curso.

Fundamentacédo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Dados de Identificacdo, p. 4; Principios Institucionais, p. 18-28;
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Principios Norteadores e Orientadores do Curso, p. 38-43; Organizacdo Curricular, p. 56-70;

Atividades de Pesquisa, p. 77; Atividades de Extensdo, p. 77-82.

1.3 Perfil Profissional do Egresso e Objetivos do Curso

Construcéo do perfil profissional

O perfil profissional do egresso constitui elemento central para a compreensao da proposta
formativa do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence,
uma vez que orienta a definicdo dos objetivos, das competéncias a serem desenvolvidas e da

prépria organizacao curricular.

Sua elaboracdo considera referenciais nacionais relacionados & Educacéo Profissional e
Tecnoldgica, incluindo as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao
Profissional e Tecnoldgica, estabelecidas pela Resolu¢cdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de
2021, o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, referenciais de avaliacdo e 0s

principios estabelecidos no PDI da Universidade.

A construgdo desse perfil considera também a realidade econémica e profissional na qual o
curso se insere. A aproximacdo com demandas organizacionais, por meio de projetos, praticas
e atividades relacionadas a realidade profissional, possibilita que a formacao permaneca

atenta as transformac@es do campo.

Essa articulacdo é particularmente relevante em Ciéncia de Dados e Business Intelligence,
area caracterizada pela rapida evolucéo das tecnologias, ferramentas e formas de utilizacéo

estratégica dos dados.

Competéncias profissionais

A proposta formativa busca desenvolver um profissional capaz de atuar nas diferentes etapas
relacionadas ao tratamento e a utilizacdo de dados, articulando conhecimentos de
fundamentos matematicos e estatisticos, programacao, armazenamento e organizagéo de

dados, analise, modelagem e Business Intelligence.

A organizac&o curricular demonstra que essa formacéo nao se restringe ao dominio técnico de

ferramentas. A presenga de componentes de formagdo complementar e a integracdo de
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contetdos relacionados a gestéo, ética e outras areas contribuem para ampliar a capacidade do

egresso de compreender 0s contextos nos quais os dados séo produzidos e utilizados.

Essa caracteristica mostra-se coerente com a natureza interdisciplinar da area, na qual
decisdes técnicas frequentemente se relacionam a questes organizacionais, econdmicas,

sociais e éticas.

Objetivos do curso

Os objetivos do curso orientam-se para a formacéo de profissionais capazes de compreender,
organizar, analisar e utilizar dados como suporte a tomada de decisdo, respondendo as

necessidades de organizacgdes inseridas em ambientes cada vez mais digitalizados.

A articulacdo entre os objetivos e o perfil profissional do egresso permite identificar uma
trajetdria formativa voltada ao desenvolvimento progressivo de competéncias, na qual
conhecimentos tedricos, dominio tecnolégico, capacidade analitica e aplicacdo pratica se

complementam.

Relacdo com as demandas profissionais

A formacao pretendida encontra correspondéncia com o contexto apresentado na justificativa
do curso, marcado pela ampliacdo da producao de dados, pela digitalizacdo dos processos
organizacionais e pela crescente utilizacdo de Inteligéncia Artificial, Machine Learning e

ferramentas de Business Intelligence.

A aproximacao continua com situacdes concretas, por meio de projetos e praticas académicas,
constitui mecanismo relevante para manter o perfil profissional conectado as transformacoes

da area.

Analise da CPA

A CPA identifica coeréncia entre o perfil profissional pretendido, os objetivos do curso e a
natureza interdisciplinar da formac&o proposta. O perfil ndo se restringe a preparagao de um
operador de tecnologias, mas aponta para a formagao de um profissional capaz de
compreender dados em seus contextos de producéo e utilizacdo, analisa-los criticamente e

transforma-los em informagdes que subsidiem decisdes.

10
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A articulacéo entre referenciais nacionais, principios institucionais e percepcao das demandas
profissionais contribui para que o perfil do egresso permaneca relacionado tanto as exigéncias
académicas da formacdo superior quanto as mudangas caracteristicas do campo de Ciéncia de

Dados e Business Intelligence.

Fundamentacao: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Objetivos do Curso, p. 44-46; Perfil do Egresso, p. 47-49;
Organizacdo Curricular, p. 56-70.

1.4 Estrutura Curricular e Conteudos Curriculares

Organizacao da formacao

A estrutura curricular do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence foi organizada de maneira a articular diferentes campos necessarios a formagéo

do tecndlogo.

A matriz curricular contempla 1.635 horas-aula, distribuidas entre fundamentos matematicos
e modelagem estatistica, formacéo profissional em Data Science, formacéo profissional em

Business Intelligence, formag&o complementar e curricularizagdo da extens&o.

O PPC registra uma distribuicdo de 29% da carga horéria para fundamentos matematicos e
modelagem estatistica, 33% para Data Science, 12% para Business Intelligence, 15% para

formacdo complementar e 11% para curricularizagdo da extenséo.

Essa distribuicdo evidencia uma formacao que procura equilibrar fundamentos quantitativos,
conhecimentos tecnoldgicos, gestdo e componentes complementares, compativeis com a

natureza interdisciplinar do curso.

Interdisciplinaridade

A interdisciplinaridade constitui caracteristica particularmente importante para a formacao em
Ciéncia de Dados e Business Intelligence. A atuacéo profissional exige integracao entre
conhecimentos provenientes da matematica, estatistica, computacéo, gestdo e analise

organizacional.

11
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A estrutura curricular demonstra essa articulacdo ao reunir componentes relacionados a
algoritmos, programacao, banco de dados, modelagem estatistica, Inteligéncia Artificial,

econometria, Business Intelligence, ética, compliance e atividades de extensdo, entre outros.

A CPA considera que essa diversidade contribui para evitar uma formagéo excessivamente
especializada em uma Unica dimensédo da Ciéncia de Dados e amplia as possibilidades de

compreensdo e atuacao do futuro profissional.

Formacado humanistica e ética

A proposta curricular incorpora também elementos de formacdo complementar e principios
institucionais relacionados a formacao integral. O PPC explicita a intencdo de equilibrar a
formacéo técnico-conceitual com uma perspectiva humanistica e inclui conteudos
relacionados a ética, direitos humanos, relagdes étnico-raciais, educacdo ambiental e outros

temas transversais.

Essa dimensao assume relevancia particular em uma area na qual decisfes baseadas em dados
e sistemas automatizados podem produzir impactos significativos sobre pessoas e

organizacgoes.

Analise da CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo identifica uma estrutura curricular coerente com a natureza
interdisciplinar da Ciéncia de Dados e Business Intelligence. A distribuicdo dos componentes
curriculares permite articular fundamentos quantitativos, formacao tecnolégica,
conhecimentos de gestdo, formacdo complementar e extensdo, estabelecendo condicGes para o

desenvolvimento progressivo das competéncias previstas.

A presenca de contetdos humanisticos e éticos amplia a concepc¢do da formacéo profissional e
contribui para que a utilizacdo de tecnologias e dados seja compreendida também em relagédo

as responsabilidades decorrentes de sua aplicagéo.

Fundamentacédo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Organizacdo Curricular, p. 56—70; Conteudos Curriculares
Especificos, p. 60-65; Matriz Curricular, p. 66—70.

12



UCIP

Universidade Catdlica de Petrapolis

1.5 Metodologia, Material Diddtico e Gestéo das Modalidades Presencial e EAD

Concepcao metodologica

A metodologia prevista para o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence fundamenta-se na articulacdo entre conhecimento teorico e situa¢fes concretas de

aprendizagem.

A proposta reconhece que a pratica ndo constitui simples aplicacdo posterior da teoria. O
processo formativo procura criar situagdes nas quais conceitos possam ser confrontados com
problemas e contextos reais, permitindo ao estudante compreender seus limites, possibilidades

de aplicacdo e necessidade de permanente atualizacao.

Estratégias de ensino e aprendizagem

Entre as estratégias previstas encontram-se metodologias ativas, sala de aula invertida,
aprendizagem baseada em projetos e utilizacdo de estudos de caso. O PPC estabelece ainda a
utilizacdo de situagOes empresariais concretas Como recurso para aproximar conceitos

abstratos dos processos de analise e tomada de deciséo.

A utilizacdo de softwares de programacéo, softwares estatisticos e ferramentas de Data
Analytics integra essa proposta, aproximando o estudante de ambientes e recursos

compativeis com o campo profissional.

A CPA considera particularmente pertinente essa orientacdo para um curso tecnolégico, no
qual o dominio conceitual precisa estar acompanhado da capacidade de utilizar

conhecimentos na resolucdo de problemas.

Articulacao entre teoria e pratica

A relacéo teoria-prética atravessa diferentes atividades do curso e encontra expressao nos

projetos, estudos de caso, atividades extensionistas e Projeto de Conclusao de Curso.

Essa concepcdo permite que o estudante seja colocado diante de situagfes nas quais precisa
selecionar informagdes, analisar alternativas, testar conhecimentos e construir solugdes,

favorecendo o desenvolvimento de autonomia intelectual e capacidade analitica.

13
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Modalidade EAD e recursos educacionais

Na modalidade a distancia, a organizagdo académica conta com equipe multidisciplinar
responsavel pela integracdo de recursos pedagogicos e tecnoldgicos, incluindo orientacéo
pedagdgica, gerenciamento de tecnologia e articulagdo com estruturas institucionais de

producéo audiovisual e com o Ambiente Virtual de Aprendizagem.

O PPC registra que essa equipe participa da concepcado, producdo e disseminacao de

tecnologias, metodologias, inovagdes e recursos educacionais para a Educacéo a Distancia.

A existéncia dessa estrutura constitui condi¢cdo importante para a oferta, mas sua efetividade
depende do acompanhamento continuo da organizacdo do ambiente virtual, da adequacao dos
recursos educacionais, da interacdo académica e da experiéncia efetivamente proporcionada

aos estudantes.

Analise da CPA

A CPA considera que a proposta metodoldgica apresenta elementos coerentes com a natureza
tecnoldgica e aplicada do curso, especialmente pela valorizagdo da resolucéo de problemas,
dos estudos de caso, dos projetos e da articulacdo entre teoria e pratica.

Na modalidade EAD, a presenca de estrutura institucional e equipe multidisciplinar oferece
suporte a proposta académica. A CPA ressalta, entretanto, que a qualidade dessa modalidade
deve ser continuamente acompanhada a partir da experiéncia discente, da organizacdo dos

ambientes digitais, da interagdo académica e da adequacéo dos recursos disponibilizados.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Principios Orientadores, p. 39-43; Relacdo entre Teoria e Pratica, p.
42-43; Gestdo da Modalidade EAD, p. 55-56; Referencial Metodologico, p. 71-72.
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1.6 Procedimentos de Acompanhamento e de AvaliagéGo dos Processos de Ensino-

Aprendizagem

Avaliacdo da aprendizagem

O acompanhamento da aprendizagem constitui parte integrante do processo formativo,
permitindo observar o desenvolvimento das competéncias previstas e subsidiar decisdes

relacionadas a conducdo das atividades académicas.

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence segue as
normas institucionais de avaliacdo estabelecidas pela Universidade Catdlica de Petropolis.

O PPC prevé a utilizagéo do sistema de Avalia¢cdo Continuada ou do sistema PP/PF,
conforme regulamentacéo institucional, preservando a possibilidade de adequagéo dos

procedimentos avaliativos as caracteristicas dos componentes curriculares.

A diversidade de estratégias metodoldgicas previstas para o curso — projetos, estudos de
caso, atividades praticas e resolucdo de problemas — possibilita que 0 acompanhamento da

aprendizagem utilize diferentes instrumentos, ndo se limitando as avaliacdes tradicionais.

Os critérios e objetivos das avaliacdes devem ser apresentados aos estudantes no inicio do
periodo letivo, mantendo-se os procedimentos de revisao e vista de prova previstos

institucionalmente.

Avaliacdo institucional e acompanhamento do curso

Além da avaliacdo da aprendizagem, o curso esta inserido nos processos de autoavaliacao

institucional conduzidos pela Comissdo Prépria de Avaliacao.

Os instrumentos da CPA permitem obter informacdes sobre diferentes aspectos da experiéncia
académica e produzir subsidios para a coordenacgdo, docentes e demais instancias
institucionais. O valor desse processo ndo se encerra na coleta dos dados: depende de sua

analise, divulgacéo e utilizacdo no planejamento de a¢Ges de melhoria.
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Andlise da CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo considera que os procedimentos de avaliacdo devem ser
compreendidos como parte de um sistema mais amplo de acompanhamento da qualidade

académica.

A avaliacdo realizada pelo docente permite acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem;
a autoavaliacéo institucional amplia essa perspectiva ao incorporar a percep¢do dos diferentes

segmentos; e as avaliacdes externas oferecem referenciais adicionais para a analise do curso.

A efetividade desse conjunto depende, sobretudo, da capacidade de transformar resultados
avaliativos em agOes. Nesse sentido, a CPA considera fundamental que os dados produzidos
retornem aos responsaveis pelos processos académicos, sejam discutidos e subsidiem decisfes
relacionadas as metodologias, a organizacao do curso e as necessidades identificadas pelos

estudantes e professores.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Sistema de Avaliagdo, p. 72; documento “Avalia¢do”, anexo ao
PPC; Sistema de Autoavaliacdo do Curso — CPA e SPA, p. 76.

1.7 Pesquisa, Projeto de Conclusdo de Curso e Extensdo

Pesquisa e Projeto de Conclusao de Curso

As atividades de pesquisa constituem componente relevante da formacéo académica ao
favorecerem o desenvolvimento da capacidade investigativa, da analise critica e da producéo

sistematizada de conhecimento.

O PPC prevé atividades de pesquisa vinculadas ao curso e estabelece a realizacdo do Projeto
de Conclusdo de Curso, disciplinado por regulamento préprio. A elaboragdo do trabalho esta
relacionada a formacé@o metodoldgica do estudante e conta com acompanhamento de

professor orientador.

A CPA considera que o Projeto de Concluséo de Curso representa oportunidade de integracao

dos conhecimentos desenvolvidos durante a formag&o, possibilitando ao estudante aprofundar
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um problema relacionado a area e exercitar procedimentos de investigacdo, analise e

aplicacdo tecnoldgica.

Extensao

As atividades de extensdo integram a estrutura curricular do curso e se orientam pelo

principio institucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A curricularizacdo da extensdo amplia as oportunidades de aproximacgao entre 0s
conhecimentos académicos e as demandas da sociedade, possibilitando que os estudantes
participem de projetos nos quais conhecimentos relacionados a dados, tecnologia e gestéo

possam ser utilizados em situagdes concretas.

O PPC apresenta, entre essas possibilidades, projetos relacionados a utilizacdo e visualizacao
de dados de setores econdmicos, sociais e tecnoldgicos de Petropolis, reforcando a conexao

entre a formacdo académica e o contexto regional.

Analise da CPA

A integracdo entre pesquisa, Projeto de Conclusédo de Curso e extensao fortalece a proposta
formativa ao criar oportunidades para que o estudante ultrapasse a aprendizagem restrita ao

espaco da disciplina.

A CPA considera que essas atividades favorecem o desenvolvimento da autonomia, da
capacidade investigativa e da aplicacdo social e profissional dos conhecimentos adquiridos.
Recomenda-se que seus resultados sejam continuamente acompanhados e registrados,
permitindo avaliar seus impactos tanto na formacao dos estudantes quanto na relacéo entre o

curso e a comunidade.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Atividades de Pesquisa, p. 77; Atividades de Extenséo, p. 77-82;

Projeto de Concluséo de Curso e Regulamento, p. 83-87.
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1.8 Sintese da CPA — Dimensdo 1: Organizagéo Diddtico-Pedagogica

A andlise integrada dos elementos que compGem a organizacdo didatico-pedagdgica evidencia
uma proposta formativa construida em torno da natureza interdisciplinar e aplicada da Ciéncia

de Dados e Business Intelligence.

O contexto educacional e profissional apresentado no PPC demonstra pertinéncia da oferta
diante da crescente utilizacdo de dados nos processos organizacionais e das transformagdes
tecnoldgicas que vém modificando diferentes setores da economia. Essa realidade encontra

correspondéncia nos objetivos do curso e no perfil profissional pretendido.

A estrutura curricular articula fundamentos matematicos e estatisticos, conhecimentos de Data
Science e Business Intelligence, formagdo complementar e extensao, favorecendo uma
formagdo que combina dominio técnico, capacidade analitica e compreensdo dos contextos

nos quais as tecnologias sdo aplicadas.

A relacdo entre teoria e pratica constitui elemento transversal a proposta. Metodologias ativas,
projetos, estudos de caso, pesquisa, extensdo e Projeto de Conclusédo de Curso criam
oportunidades para que o estudante confronte conhecimentos académicos com problemas

concretos e desenvolva progressivamente autonomia e capacidade de intervencgéo.

Na modalidade EAD, a existéncia de estrutura institucional especifica e equipe
multidisciplinar constitui suporte relevante a oferta. Sua efetividade, contudo, requer
acompanhamento permanente da organizacao do ambiente virtual, dos recursos educacionais,
da interacdo académica e das percepg¢des dos estudantes sobre sua experiéncia de

aprendizagem.

Os procedimentos de avaliacdo da aprendizagem e de autoavaliacdo institucional completam
esse processo ao produzir informacdes capazes de subsidiar o acompanhamento e o

aperfeicoamento do curso.

De forma integrada, a CPA identifica coeréncia entre o contexto educacional, os objetivos, 0
perfil profissional, a organizacgéo curricular e os principios metodologicos do Curso Superior
de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence. A continuidade dessa coeréncia
dependerd do acompanhamento sistematico das transformacgdes da area, da experiéncia
académica dos estudantes, dos resultados das avalia¢6es e da capacidade institucional de

promover 0s ajustes necessarios ao desenvolvimento do curso.
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Fundamentacdo documental geral: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia
em Ciéncia de Dados e Business Intelligence, p. 9-87; Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacdo Presencial e a Distancia — INEP/MEC/DAES, outubro de 2017.

2. CORPO DOCENTE E TUTORIAL

A andlise desta dimensdo considera a organizacdo académica do Curso Superior de
Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence, nas modalidades presencial e a
distancia, contemplando a atuacdo do Ndcleo Docente Estruturante, a estrutura de apoio a

modalidade EAD, a coordenacéo, o corpo docente e a tutoria.

A organizacdo da analise toma como referéncia os aspectos previstos na Dimenséo 2 do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia —
Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento, INEP/MEC/DAES, outubro de 2017,
preservando o carater proprio da avaliacdo realizada pela CPA.

2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE

Organizacao e atribuicoes

O Nucleo Docente Estruturante integra a organizacao académica do Curso Superior de
Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business Intelligence e participa de sua concepg¢éo

pedagbgica.

Na Universidade Catdlica de Petropolis, o NDE é regulamentado pela Resolugdo CONSUN n°
15/2017, que estabelece atribuicGes relacionadas a atualiza¢do do Projeto Pedagogico, a
reestruturacdo curricular, a analise dos planos de ensino, a integracdo interdisciplinar, ao
acompanhamento do perfil profissional do egresso, das atividades complementares e de

extensdo e dos processos de ensino-aprendizagem.

Também estdo previstas entre suas atribui¢fes a analise dos resultados das avalia¢fes internas
e externas, a articulacdo entre teoria e pratica e 0 acompanhamento da participacao e do

desempenho dos estudantes no ENADE.

A regulamentacdo prevé reunides do Nucleo pelo menos uma vez a cada semestre para

acompanhamento, consolidacao e atualizagéo do PPC.
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Articulacéo académica

A natureza interdisciplinar do curso confere particular importancia ao NDE. A formacdo em
Ciéncia de Dados e Business Intelligence articula diferentes areas do conhecimento e esta

inserida em um campo caracterizado por rapidas transformacoes cientificas e tecnoldgicas.

Hé evidéncia documental de participacdo do Ndcleo em decisdo académica especifica: o
Regulamento do Projeto de Concluséo de Curso, aprovado pelo CONAC do CCSA em 2025,
registra que sua criagdo ocorreu a partir de parecer do NDE do Curso de Ciéncia de Dados e

Business Intelligence.

Analise da CPA

A documentacdo analisada permite a CPA identificar a insercdo do NDE na estrutura
académica do curso e a existéncia de atribuic6es relacionadas ao acompanhamento e a

atualizacdo da proposta formativa.

A andlise da efetividade dessas atribuicdes requer, entretanto, evidéncias complementares de
funcionamento, especialmente atas, registros de reunides, decisdes e encaminhamentos
produzidos pelo Nucleo. Dessa forma, a CPA distingue as atribui¢cbes formalmente previstas

das evidéncias documentais de sua efetiva realizacéo.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Apresentacdo; Gestdao Académica do Curso, p. 50-55; Regulamento
do Projeto de Concluséo de Curso, p. 83-87; Resolugdo CONSUN n° 15/2017.

2.2 Equipe Multidisciplinar

A modalidade EAD conta com orientacédo e supervisao do Nucleo de Educacéo a Distancia —

NEAD, responsavel pelo gerenciamento dos processos relacionados a modalidade.

A estrutura apresentada contempla profissionais de diferentes areas, envolvendo orientacdo
pedagogica, gerenciamento tecnoldgico, utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem e

apoio a producao de recursos educacionais e audiovisuais.

20



UCIP

Universidade Catdlica de Petrapolis

Para Ciéncia de Dados e Business Intelligence, a integracdo entre recursos tecnologicos e
proposta pedagdgica assume relevancia adicional, uma vez que a tecnologia nédo constitui
apenas meio de acesso as atividades académicas, mas integra o proprio campo de formacao

dos estudantes.

Andlise da CPA

A CPA identifica a existéncia de estrutura institucional destinada ao gerenciamento e suporte
da modalidade EAD. Sua efetividade deve ser observada a partir da experiéncia académica
proporcionada aos estudantes, especialmente quanto a organizacdo do ambiente virtual, a
adequacao dos recursos educacionais, ao suporte tecnologico e a interacdo entre 0s

participantes do processo de ensino-aprendizagem.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Gestédo da Modalidade EAD, p. 55-56.

2.3 Regime de Trabalho e Gestdo do Coordenador do Curso
A coordenacao € exercida pelo Prof. Dr. Rodolfo Tomas da Fonseca Nicolay.

O PPC estabelece a destinacdo de 20 horas especificas para as atividades de coordenacao,
contemplando o0 acompanhamento das atividades académicas e momentos destinados a

estudos e capacitacao.

O Prof. Dr. Rodolfo Tomas da Fonseca Nicolay é Doutor em Economia pela Universidade
Federal Fluminense, com doutorado concluido em 2016, e realiza p6s-doutorado em Financas
Climaticas no IAG/PUC-RIio.

Na UCP, atua como Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e
Business Intelligence e Coordenador do Programa de Apoio Pedagdgico do CCSA. Integra
também o Mestrado Profissional em Gestéo de Projetos em Engenharia, no qual participa do

comité de autoavaliagéo.

Sua trajetoria institucional inclui dois mandatos como conselheiro eleito do Conselho
Universitario da UCP, entre 2017 e 2021, e dois mandatos como vice-diretor do CCSA, entre
2020 e 2023.
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Atua ainda no Mestrado em Economia e Gestdo Empresarial da Universidade Candido
Mendes, programa que coordenou entre 2016 e 2023, exercendo atualmente a funcéo de
Coordenador Adjunto. Sua producdo académica inclui publicagdes internacionais nas areas de

politica monetéria, politica fiscal e comunicacéo de bancos centrais.

Articulacéo com a gestéo colegiada

A gestdo académica do curso encontra-se articulada as demais instancias do CCSA, incluindo
NDE e CONAC, possibilitando que questdes académicas sejam discutidas e encaminhadas

coletivamente.

Analise da CPA

A CPA considera que a carga horaria destinada especificamente a coordenacéo, associada a
formacdo académica e a experiéncia institucional do coordenador, oferece condi¢Ges

favoraveis ao desenvolvimento das atividades de gestdo académica.

Sua trajetdria retine experiéncia em graduagdo, pds-graduacdo, pesquisa, gestdo, participacao
colegiada, apoio pedagdgico e autoavaliacdo, elementos relevantes para a condugdo de um

curso ofertado simultaneamente nas modalidades presencial e EAD.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Gestdo Académica do Curso, p. 50-55; curriculo académico do

coordenador e dados institucionais disponibilizados a CPA.

2.4 Corpo Docente: TitulacGo

O corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence é composto por 10 professores, todos com formacao em nivel de pds-graduacao

stricto sensu.

Do total, 4 possuem doutorado, correspondendo a 40%, e 6 possuem mestrado,
correspondendo a 60%. Dessa forma, 100% dos docentes possuem titulacdo de mestre ou
doutor.
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A andlise do quadro evidencia ainda diversidade nas areas de formacao dos professores. Essa
caracteristica deve ser compreendida a luz da natureza interdisciplinar de Ciéncia de Dados e
Business Intelligence, cuja formacao retine conhecimentos provenientes de matematica,

estatistica, computacdo, programacéo, banco de dados, economia, gestéo e areas correlatas.

Andlise da CPA

A CPA identifica como aspecto relevante o fato de 100% do corpo docente possuir titulagéo

stricto sensu.

A diversidade das areas de formacgdo mostra-se compativel com o carater interdisciplinar do
curso. Nesse contexto, a adequacédo docente deve ser analisada principalmente pela relagédo
entre formacdo académica, experiéncia e componentes curriculares ministrados, e ndo apenas

pela denominagédo da formacé&o inicial do professor.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Corpo Docente; quadro institucional do corpo docente

disponibilizado a Comissdo Propria de Avaliacéo.

2.5 Regime de Trabalho e Permanéncia Institucional do Corpo Docente

Regime de trabalho

Considerando o quadro docente disponibilizado a CPA, os 10 professores encontram-se
distribuidos da seguinte forma:

e 2 docentes em regime de tempo integral — 20%;
e 4 docentes em regime de tempo parcial — 40%;
e 4 docentes horistas — 40%.

Verifica-se, portanto, que 60% do corpo docente possui regime de tempo integral ou
parcial, enquanto 40% atua em regime horista.

A presenca de docentes em regimes de tempo integral e parcial amplia as possibilidades de
participacdo em atividades de planejamento, reunies académicas, NDE, colegiados,
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orientagéo discente, pesquisa e extensdo. A presenca de professores horistas, por sua vez,

pode contribuir com experiéncias provenientes de diferentes contextos profissionais.

Permanéncia e experiéncia institucional

Outro aspecto relevante é a presenca de professores com expressivo tempo de vinculo com a

Universidade Catolica de Petrdpolis.

Entre os docentes com maior tempo de atuagdo na Universidade, destacam-se Eduardo
Gongalves Barroso, admitido em 1° de agosto de 1978; Luiz Fernando Abend, em 25 de
agosto de 1990; Luis Alexandre Estevao da Silva, em 1° de agosto de 2000; e Vanessa

Cristina dos Santos, em 1° de fevereiro de 2001.

O quadro apresenta ainda docentes com trajetoria institucional iniciada ha mais de uma
década, como Bruno Tamancoldi Muniz, admitido em 11 de fevereiro de 2009; Flavia
Savedra Serpa, em 1° de agosto de 2009; Carla Winter Afonso, em 3 de novembro de
2010; e Flavio Carnelli Frade, em 3 de outubro de 2011.

Essa composi¢do combina experiéncia institucional consolidada e renovagéo académica,

aspecto relevante em uma area marcada pela rapida evolucéo tecnoldgica.

Analise da CPA

A CPA observa gue a composi¢ao docente reune diferentes regimes de trabalho e trajetorias
institucionais. A presenca de docentes com maior dedicacdo contribui para a sustentacdo de
atividades que ultrapassam a sala de aula, enquanto os diferentes tempos de vinculo

favorecem a combinagdo entre continuidade institucional e renovagéo.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Corpo Docente; quadro institucional do corpo docente

disponibilizado a Comissdo Prdpria de Avaliagéo.

2.6 Experiéncia do Corpo Docente

A andlise da experiéncia do corpo docente deve considerar a natureza interdisciplinar da

formacé&o proposta.
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O PPC apresenta areas de atuacdo e pesquisa de parte dos professores vinculados ao curso,
abrangendo campos como mercado financeiro e dados, economia regional e desenvolvimento,
inovacdo, gestdo de pessoas e lideranca, marketing e comportamento do consumidor,
sustentabilidade e responsabilidade social, empreendedorismo, startups, novos negécios,
logistica, operages e riscos.

Essa diversidade apresenta relacdo com a prépria organizacéo curricular, que retne formacéo
profissional em Data Science e Business Intelligence, fundamentos matematicos e de

modelagem estatistica, componentes de gestdo e formacao complementar.

Experiéncia académica e docéncia superior

A composicao docente apresenta professores com trajetoria consolidada na Universidade
Catdlica de Petropolis. Entretanto, a CPA ressalta que tempo de vinculo institucional ndo

deve ser utilizado como sinbnimo de tempo total de experiéncia na docéncia superior.

O PPC néo apresenta, de maneira sistematizada e individualizada para todo o corpo docente, 0
tempo total de exercicio no magistério superior. Por essa razao, a analise limita-se as

evidéncias efetivamente disponibilizadas.

Experiéncia na Educacao a Distancia

Na modalidade EAD, o corpo docente encontra-se inserido em estrutura que envolve

docentes, tutores, coordenacdo e NEAD.

Entretanto, a documentacdo analisada ndo apresenta individualmente o tempo de experiéncia
de cada docente no exercicio da Educacéo a Distancia, ndo sendo adequado presumir

experiéncia anterior apenas a partir da participacdo atual no curso.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Atividade de Extens&o e Pesquisa, p. 30-31; Areas de Atuacio e
Pesquisa dos Docentes, p. 42; Corpo Docente, p. 73—75; quadro institucional disponibilizado
a CPA.
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2.7 Atuagdo do Colegiado de Curso ou Equivalente

A gestdo académica do curso encontra-se inserida na estrutura colegiada do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA.

O PPC estabelece a participacdo do Conselho Académico da Unidade — CONAC, além da
articulacdo entre coordenacao e Ndcleo Docente Estruturante.

Hé evidéncia concreta dessa articulagcdo no Projeto de Conclusao de Curso: em 2025, o
CONAC do CCSA aprovou a criagdo de seu Regulamento a partir de parecer do NDE de
Ciéncia de Dados e Business Intelligence.

Analise da CPA

A CPA identifica a existéncia de estrutura colegiada inserida na gestdo académica e evidéncia

de sua articulacdo com o NDE e a coordenacao.

Para uma avaliacdo mais abrangente da regularidade, representatividade e efetividade do
funcionamento colegiado, torna-se necessaria a analise das atas e dos registros dos

encaminhamentos e decis6es produzidos ao longo do periodo avaliado.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Gestdo Académica do Curso, p. 50-55; Regulamento do Projeto de
Concluséo de Curso, p. 83-87.

2.8 Tutoria e Interagdo na Modalidade EAD

Na modalidade EAD, o curso prevé a atuacdo de tutores na articulagdo dos conteudos,
orientacdo dos estudantes, esclarecimento de davidas, acompanhamento das atividades,
aplicacdo e correcdo de tarefas e utilizacdo da plataforma.

A organizagdo contempla também o professor/tutor presencial, relacionado as atividades
presenciais integradoras e ao acompanhamento dos estudantes, e o professor/tutor
responsavel pela disciplina, responsavel pela organizagéo das atividades on-line do

respectivo componente curricular.
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O modelo prevé articulacédo entre tutores, docentes, estudantes, coordenagédo do curso e
NEAD, bem como avaliacGes periddicas destinadas a identificacdo de problemas e ao

aprimoramento da interacdo.

Andlise da CPA

A CPA considera que a estrutura estabelece responsabilidades relacionadas a mediacao e ao
acompanhamento dos estudantes na modalidade EAD.

A efetividade dessa interacdo deve ser acompanhada a partir da experiéncia discente,
especialmente quanto a disponibilidade, clareza das orientacfes, tempo de resposta,

devolutivas das atividades e capacidade de resolucdo das dificuldades apresentadas.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Corpo Docente e Tutoria, p. 73—75; Gestdo da Modalidade EAD, p.
55-56.

2.9 Produgdo Cientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldgica

O PPC evidencia a insercao da pesquisa na proposta académica e registra a participacao de

professores doutores da Instituicdo na lideranca de grupos de pesquisa.

O documento identifica areas de atuacao e pesquisa de docentes vinculados ao curso e prevé
mecanismos de estimulo a producéo cientifica, a iniciacéo cientifica e a divulgacdo de

resultados.

Analise da CPA

A CPA identifica a presenca da pesquisa e da producdo do conhecimento na concepcéo

académica do curso.

Entretanto, o PPC néo apresenta consolidagdo quantitativa da producéo cientifica, cultural,
artistica ou tecnoldgica individual dos docentes no periodo considerado pelo indicador. Para
fins de avaliagéo externa, essa producdo deve ser apresentada de maneira sistematizada e

atualizada.
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Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Atividade de Extensdo e Pesquisa, p. 30-31; Areas de Atuacio e

Pesquisa dos Docentes, p. 42; Descricdo das Atividades de Pesquisa, p. 77.

2.10 Sintese da CPA — Dimenséo 2: Corpo Docente e Tutorial

A andlise integrada da Dimensé&o 2 evidencia que o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia
de Dados e Business Intelligence dispde de estrutura académica constituida por Nucleo
Docente Estruturante, coordenacdo, instancias colegiadas, corpo docente qualificado e

estrutura especifica para a modalidade EAD.

A composicao docente apresenta como aspecto relevante a titulagdo académica: 100% dos
professores possuem formacéo stricto sensu, sendo 40% doutores e 60% mestres.

Quanto ao regime de trabalho, 60% do corpo docente encontra-se em regime integral ou
parcial e 40% em regime horista. A analise das datas de admissdo demonstra ainda a
presenca de docentes com longa trajetoria na Universidade, coexistindo com professores de

ingresso mais recente.

A coordenacdo apresenta formacao académica e experiéncia em gestao universitaria,
graduacdo, pds-graduacao, pesquisa, apoio pedagdgico, participacao colegiada e

autoavaliacdo.

Na modalidade EAD, o PPC estabelece organizacéo que articula NEAD, equipe

multidisciplinar, docentes, tutores e coordenacao.

De forma geral, a CPA identifica composicdo académica compativel com a natureza
interdisciplinar do curso, com corpo docente integralmente titulado em nivel stricto sensu,
diferentes regimes de dedicacdo, experiéncia institucional consolidada e estruturas destinadas
a gestdo, acompanhamento e oferta nas modalidades presencial e EAD. O proprio rascunho

consolidado ja apresentava essa leitura como fechamento da dimensao.

Fundamentacédo geral da Dimenséo 2: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia
em Ciéncia de Dados e Business Intelligence — Atividade de Extensdo e Pesquisa, p. 30-31;

Areas de Atuago e Pesquisa, p. 42; Gestdo Académica do Curso, p. 50-55; Gestdo da
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Modalidade EAD, p. 55-56; Corpo Docente e Tutoria, p. 73—75; Atividades de Pesquisa, p.
77; Regulamento do Projeto de Conclusdo de Curso, p. 83-87.

3. INFRAESTRUTURA

A andlise da infraestrutura considera as condi¢des fisicas, tecnoldgicas e académicas
disponibilizadas para o desenvolvimento das atividades previstas no Projeto Pedagdgico, nas

modalidades presencial e a distancia.

O curso tem como polo sede o Campus Benjamin Constant, em Petrdpolis, e sua oferta EAD

contempla polos em Mage, Teresopolis e Nova Friburgo.

Considerando a natureza do curso, a andlise atribui especial atencao a infraestrutura
computacional e tecnoldgica, diretamente relacionada as competéncias profissionais previstas

para o egresso.

3.1 Instalagdes Fisicas e Espagos Académicos

O Campus Benjamin Constant retine os principais ambientes académicos e administrativos
utilizados para a oferta do curso, incluindo salas de aula, biblioteca, laboratorio de informatica

e espacos destinados a gestdo académica.

Analise da CPA

A CPA identifica a existéncia dos principais espacos necessarios as atividades académicas e

administrativas.

Entretanto, a descri¢do do PPC é predominantemente estrutural e ndo detalha aspectos como
dimensionamento, capacidade de atendimento, mobiliario, climatizacdo, recursos
audiovisuais, conectividade e estado de conservacdo, aspectos que devem ser

complementados pelas evidéncias institucionais e pela verificacdo in loco.

Fundamentacao: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados

e Business Intelligence — Infraestrutura e Laboratorios Especializados, p. 75-76.
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3.2 Laboratdrio de Informdtica e Infraestrutura Computacional
O PPC registra a existéncia de laboratorio de informéatica no Campus Benjamin Constant.

Para Ciéncia de Dados e Business Intelligence, esse ambiente assume importancia particular
diante de componentes relacionados a programacao, bancos de dados, analise de dados,
Machine Learning, Inteligéncia Artificial, transformacédo de datasets, Estatistica
Computacional e programacdo em nuvem aplicada a Big Data.

Andlise da CPA

A CPA considera a infraestrutura computacional um dos elementos centrais para a qualidade

da oferta.

O PPC comprova a existéncia do laboratdrio, mas ndo detalha quantidade e configuracéo dos
equipamentos, softwares disponiveis, capacidade de processamento, conectividade, relacéo

entre nimero de equipamentos e estudantes ou politicas de atualizacdo tecnoldgica.

A rapida evolucéo das tecnologias utilizadas na area torna especialmente relevante o

acompanhamento periddico desses recursos.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Infraestrutura e Laboratorios Especializados, p. 75-76; Matriz
Curricular e Ementas, p. 66—71 e 88-93.

3.3 Biblioteca e Recursos de Informagdo

O Campus Benjamin Constant dispde de biblioteca, integrante da infraestrutura académica
disponivel aos estudantes e docentes.

A biblioteca constitui suporte as atividades de ensino, pesquisa, metodologia cientifica e
Projeto de Concluséo de Curso.
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Andlise da CPA

A avaliacao de sua adequacao deve considerar disponibilidade das bibliografias basicas e
complementares, quantidade e atualizacao dos titulos, acesso a livros fisicos e digitais,

periddicos, bases de dados e demais recursos informacionais.

Em Ciéncia de Dados e Business Intelligence, a atualizacdo das fontes assume especial
importancia diante da velocidade das transformacdes cientificas e tecnoldgicas.

Fundamentacao: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Infraestrutura e Laboratorios Especializados, p. 75-76; Matriz
Curricular e Ementas, p. 66—71 e 88-93.

3.4 Acessibilidade

O PPC registra condi¢des de acesso para pessoas com necessidades especiais no prédio onde

funciona o curso.

Analise da CPA

A acessibilidade deve ser analisada de forma transversal, considerando circulacdo e utilizacéo
das salas de aula, laboratério, biblioteca, espacos administrativos, sanitarios e recursos

tecnoldgicos.

A informacdo documental deve ser complementada pelas evidéncias institucionais e pela

verificacdo das condicGes efetivamente existentes.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados

e Business Intelligence — Infraestrutura e Laboratérios Especializados, p. 75-76.

3.5 Infraestrutura Tecnoldgica da Modalidade EAD

A modalidade EAD utiliza estrutura tecnoldgica institucional destinada ao desenvolvimento e

acompanhamento das atividades académicas a distancia.

31



UCIP

Universidade Catdlica de Petrapolis

Essa estrutura compreende sistema académico, Ambiente Virtual de Aprendizagem e recursos

vinculados ao NEAD e aos setores responsaveis pelo suporte tecnolégico.

Neste item, a analise concentra-se nas condicGes tecnoldgicas da oferta, uma vez que equipe

multidisciplinar, tutoria e mediacdo pedagodgica ja foram tratadas nas dimens@es anteriores.

Analise da CPA

A CPA considera que a infraestrutura tecnoldgica destinada a modalidade EAD deve
assegurar condicdes adequadas de disponibilidade, estabilidade, acesso, seguranca e

suporte para o desenvolvimento continuo das atividades académicas.

A existéncia dos sistemas esta prevista documentalmente, mas a avaliacdo de sua efetividade
deve considerar também desempenho das plataformas, continuidade dos servicos e

experiéncia dos usuarios.

Para Ciéncia de Dados e Business Intelligence, essa infraestrutura apresenta relevancia
adicional, pois os ambientes digitais dialogam diretamente com o préprio campo tecnologico

no qual os estudantes estdo sendo formados.

Fundamentacao: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Gestédo da Modalidade EAD, p. 55-56.

3.6 Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo — TICs

As Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo integram de forma estruturante o

desenvolvimento das atividades do curso.

Na modalidade EAD, o Moodle constitui ambiente utilizado para desenvolvimento das
atividades académicas on-line, articulando-se aos sistemas institucionais e a estrutura de

suporte da Universidade.

A propria formacdo contempla programacéo, bancos de dados, analise e tratamento de dados,
Machine Learning, Inteligéncia Artificial e outras atividades que pressupdem utilizacéo

constante de recursos tecnolégicos.
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Andlise da CPA

A CPA considera que as TICs ndo constituem apenas instrumentos auxiliares de comunicacgéo
ou disponibilizacdo de conteudos, mas recursos diretamente relacionados ao processo

formativo.

Sua avaliagdo deve considerar disponibilidade, acessibilidade, estabilidade, facilidade de
utilizacdo e adequacdo as atividades académicas propostas.

Fundamentacao: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Gestdo da Modalidade EAD, p. 55-56; Referencial Metodoldgico,
p. 71-72; Matriz Curricular e Ementas, p. 66-71 e 88-93.

3.7 Apoio ao Discente

O curso esté inserido na estrutura institucional de apoio ao estudante da Universidade Catdlica
de Petropolis, dispondo de mecanismos destinados ao acompanhamento académico e ao
atendimento de dificuldades que possam interferir no desenvolvimento da formacao.

O PPC prevé apoio institucional e psicopedagdgico, mecanismos de nivelamento e atividades

de monitoria.

Analise da CPA

A CPA considera que a existéncia desses mecanismos contribui para 0 acompanhamento da
trajetéria académica e para o enfrentamento de dificuldades relacionadas ao desempenho e a

permanéncia.

Sua efetividade deve ser acompanhada pela procura, participacdo dos estudantes, dificuldades
identificadas e resultados alcangados.

Fundamentacédo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Mecanismos de Nivelamento; Apoio Institucional e

Psicopedagdgico; Monitoria, p. 32-33.
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3.8 Programa de Apoio Pedagdgico — PAPe

O Programa de Apoio Pedagogico — PAPe constitui mecanismo institucional de

nivelamento e acompanhamento académico.

O programa considera a heterogeneidade da formacdo basica dos estudantes e oferece apoio
especialmente relacionado aos contetidos quantitativos, abrangendo areas como Matematica,
Estatistica, Economia e Contabilidade.

Sua estrutura contempla atendimento presencial e on-line, plantdes e utilizag&o de recursos

digitais, incluindo espaco especifico no Moodle.

Analise da CPA

A CPA identifica no PAPe mecanismo especialmente pertinente para um curso com

expressiva presenca de componentes quantitativos, estatisticos e computacionais.

Entretanto, os resultados quantitativos de eficacia apresentados no PPC referem-se
especificamente ao curso de Administracédo. Esses percentuais, portanto, ndo devem ser
utilizados como evidéncia de resultado do PAPe em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence.

Recomenda-se a producéo de indicadores especificos do curso sobre procura, atendimentos
realizados, dificuldades identificadas e resultados dos estudantes atendidos.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Programa de Apoio Discente e Nivelamento — PAPe; Programa de
Apoio Pedagdgico — PAPe, p. 32-33.

3.9 Projeto de Concluséo de Curso

O Projeto de Concluséo de Curso, com carga horaria de 30 horas, integra obrigatoriamente

0 quarto periodo e constitui requisito parcial para a conclusdo do curso.

O Regulamento estabelece um projeto pratico com rigor académico, no qual o estudante

aplica ferramentas de Ciéncia de Dados a contexto especifico ou questdo pertinente a area.
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O trabalho contempla trés etapas: Projeto, Relatorio de Projeto e Apresentagéo.

Todos os projetos devem apresentar relatorio cientifico e cddigo de execucdo e contemplar
processos de coleta de dados, manipulacdo da base, modelagem matematica e estatistica e
visualizacdo dos resultados. O cddigo pode ser desenvolvido em linguagens como Python, R

ou SQL e deve ser disponibilizado em ambiente virtual para aprecia¢do da banca.

Andlise da CPA

A CPA identifica no Projeto de Concluséo de Curso importante elemento de integracao entre

conhecimentos académicos, recursos tecnolégicos e aplicacdo pratica.

A exigéncia de articular tratamento de dados, modelagem, desenvolvimento de cddigo,
visualizacdo e analise de resultados evidencia a necessidade de infraestrutura tecnoldgica

compativel com a formacéo proposta.

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
e Business Intelligence — Matriz Curricular, p. 66—-70; Ementas, p. 88-93; Regulamento do

Projeto de Concluséo de Curso, p. 83-87.

3.10 Polos de Apoio Presencial da Modalidade EAD

O curso apresenta, além do Polo Sede em Petropolis, polos de apoio presencial localizados

em Magé, Teresopolis e Nova Friburgo.

Considerando a previsdo de 600 vagas anuais ha modalidade EAD, as condi¢fes de

funcionamento desses polos constituem elemento relevante para a qualidade da oferta.

Analise da CPA

O PPC identifica os polos e seus enderegos, mas ndo apresenta descricdo individualizada de

suas condigdes fisicas e tecnologicas.

A CPA considera importante que a Instituicdo mantenha documentacéo atualizada de cada
unidade, contemplando infraestrutura fisica, recursos tecnoldgicos, conectividade,

acessibilidade, capacidade de atendimento e suporte disponibilizado aos estudantes.

35



UCIP

Universidade Catdlica de Petrapolis

Fundamentacéo: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados

e Business Intelligence — Dados de Identificacdo e Enderegos de Funcionamento, p. 4.

3.11 Sintese da CPA — Dimenséo 3: Infraestrutura

A analise da infraestrutura evidencia que o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados e Business Intelligence dispde dos principais espagos e recursos necessarios ao

desenvolvimento das atividades académicas nas modalidades presencial e a distancia.

Em razdo da natureza do curso, a infraestrutura computacional assume particular relevancia.
Programacao, bancos de dados, analise de dados, modelagem estatistica, Machine Learning,
Inteligéncia Artificial e computagdo em nuvem demandam recursos tecnoldgicos compativeis

e permanentemente atualizados.

Os mecanismos de apoio ao estudante, especialmente o PAPe, a monitoria e o atendimento
institucional e psicopedagdgico, complementam as condic¢des oferecidas ao desenvolvimento
académico. O Projeto de Conclusao de Curso reforca igualmente a necessidade de recursos

tecnoldgicos compativeis com as atividades previstas.

De forma geral, a CPA identifica condi¢es institucionais para a sustentacdo da oferta,
recomendando atencdo permanente a atualizacdo da infraestrutura computacional, aos
recursos bibliogréaficos e digitais, a acessibilidade e as condi¢des tecnoldgicas dos polos
EAD, considerando a rapida transformacéo das ferramentas utilizadas na area. Esta é a sintese

que ja constava no fechamento da Dimensédo 3 do documento consolidado.

Fundamentacédo geral da Dimenséo 3: Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia
em Ciéncia de Dados e Business Intelligence — Dados de Identificacdo, p. 4; Mecanismos de
Nivelamento e Apoio ao Discente, p. 32-33; Gestdo da Modalidade EAD, p. 55-56; Matriz
Curricular, p. 66-71; Referencial Metodologico, p. 71-72; Infraestrutura e Laboratérios
Especializados, p. 75-76; Regulamento do Projeto de Concluséo de Curso, p. 83-87;
Ementas, p. 88-93.

4. SINTESE GERAL DA AVALIACAO DA CPA

A avaliacdo realizada pela Comissao Propria de Avaliacdo do Curso Superior de Tecnologia

em Ciéncia de Dados e Business Intelligence, nas modalidades presencial e a distancia,
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considerou de forma integrada os elementos relacionados a organizacéo didatico-

pedagdgica, ao corpo docente e tutorial e a infraestrutura.

De forma geral, a analise evidencia coeréncia entre a concepg¢do do curso, sua organizacao
curricular, o perfil profissional pretendido e as caracteristicas do campo de Ciéncia de Dados
e Business Intelligence. A proposta formativa apresenta carater interdisciplinar e aplicado,
articulando fundamentos matematicos e estatisticos, programacéo, bancos de dados, analise de

dados, Business Intelligence, gestao, formacdo complementar e atividades de extensé&o.

Na dimenséo didatico-pedagogica, destacam-se a articulacdo entre teoria e pratica, a
utilizacdo de metodologias voltadas a resolucdo de problemas e a presenca de atividades que
possibilitam ao estudante aplicar os conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso. O
Projeto de Concluséo de Curso constitui expressao relevante dessa proposta ao exigir
integracao entre investigacdo académica, tratamento e analise de dados, modelagem e

desenvolvimento de codigo.

Na modalidade EAD, a estrutura contempla docentes, tutores, coordenacéo, equipe
multidisciplinar e NEAD, além da utilizacdo de recursos tecnologicos e ambiente virtual de
aprendizagem. A CPA considera que a efetividade desse modelo deve permanecer objeto de
acompanhamento continuo, especialmente quanto a interacdo, organizacao das disciplinas,

clareza das orientacdes, devolutivas e suporte académico.

Quanto ao corpo docente, destaca-se a titulacdo integral em nivel stricto sensu, com 40%
de doutores e 60% de mestres, aléem da presenca de diferentes regimes de trabalho e de
professores com trajetoria institucional consolidada. A diversidade das areas de formacao
apresenta compatibilidade com o carater interdisciplinar do curso.

A estrutura de gestdo académica contempla coordenacgédo, NDE e instancias colegiadas. A
documentacao demonstra atribuicdes definidas e evidéncias de articulagdo entre essas
instancias, embora a sistematizacdo de atas, decisdes e encaminhamentos permaneca

importante para demonstrar objetivamente a efetividade de sua atuacéo.

Em relacdo a infraestrutura, estdo presentes os principais recursos fisicos e tecnologicos
necessarios a oferta. Entretanto, considerando a especificidade de Ciéncia de Dados e
Business Intelligence, a atualizacdo dos recursos computacionais, softwares, conectividade e

ambientes tecnologicos deve constituir preocupacado permanente.
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A andlise identificou ainda aspectos cuja demonstracdo pode ser fortalecida pela organizagao
e sistematizacéo das evidéncias institucionais. Em alguns casos, a documentacao ndo
apresenta de maneira consolidada informacdes relativas a experiéncia dos docentes, ao corpo
de tutores, a producéo cientifica e tecnoldgica, as condi¢des dos polos e a especificacdo dos

recursos computacionais.

Essas limitacdes documentais ndo devem ser interpretadas automaticamente como
inexisténcia das condicGes correspondentes. Indicam, sobretudo, necessidade de maior
organizacéo das informagdes para acompanhamento interno e apresentacao nos processos de

avaliacdo externa.

Em sintese, a CPA identifica um curso com proposta académica coerente com sua
natureza tecnoldgica e interdisciplinar, corpo docente qualificado e estruturas
académicas e institucionais capazes de sustentar seu desenvolvimento, ao mesmo tempo
em que reconhece oportunidades de aperfeicoamento relacionadas ao acompanhamento da
experiéncia discente, a atualizacdo tecnologica e a sistematizacdo das evidéncias produzidas

pelo préprio curso.

5. RECOMENDACOES DA CPA

5.1 Acompanhamento da Modalidade EAD

Fortalecer 0 acompanhamento sistematico da modalidade EAD, utilizando os resultados das
avaliacOes institucionais para observar organizagéo das disciplinas, interacdo, mediacéo,

devolutivas, funcionamento do ambiente virtual e suporte académico.

5.2 Nucleo Docente Estruturante e Instdncias Colegiadas

Manter organizados e atualizados os registros das atividades do NDE e das instancias
colegiadas, especialmente atas, decisdes, encaminhamentos e evidéncias das agdes

decorrentes das discussdes realizadas.

5.3 Corpo Docente

Sistematizar as informacdes relativas ao corpo docente, contemplando formacao, titulagéo,
regime de trabalho, tempo de vinculo, experiéncia profissional, experiéncia na docéncia

superior, atuagdo em EAD e aderéncia aos componentes curriculares ministrados.
38



UCIP

Universidade Catdlica de Petrapolis

5.5 Producdo Cientifica e Tecnoldgica

Consolidar periodicamente a producéo cientifica e tecnoldgica do corpo docente, permitindo
demonstrar objetivamente publicagdes, projetos, produtos tecnoldgicos e demais produgdes

pertinentes.

5.6 Infraestrutura Computacional

Acompanhar permanentemente a infraestrutura computacional, considerando quantidade e
configuracdo dos equipamentos, softwares disponiveis, conectividade, capacidade de

processamento e atualizacéo tecnoldgica compativel com as atividades do curso.

5.8 Polos de Apoio Presencial da Modalidade EAD

Manter documentacéo atualizada das condicGes de cada polo EAD, contemplando
infraestrutura fisica, recursos tecnolégicos, conectividade, acessibilidade, capacidade de

atendimento e suporte disponibilizado aos estudantes.

5.9 Apoio ao Discente e PAPe

Fortalecer 0 acompanhamento das acdes de apoio ao discente e do PAPe, produzindo
indicadores especificos do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence sobre procura, atendimentos realizados, dificuldades identificadas e resultados

académicos.

5.10 Utilizagdo dos Resultados da Autoavaliagdo

Fortalecer a utilizagdo sistematica dos resultados da autoavaliacao institucional no
planejamento do curso, registrando os encaminhamentos e as a¢des adotadas pela

coordenagdo, NDE e demais instancias responsaveis.

5.11 Integragdo entre Teoria e Prdtica

Manter o acompanhamento da articulacdo entre teoria e préatica, especialmente nos

componentes tecnoldgicos, projetos, atividades extensionistas e Projeto de Conclusdo de
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Curso, considerando a necessidade de permanente atualizacdo em relacao as ferramentas e

praticas utilizadas no campo profissional.

5.12 Acompanhamento das Recomendagdes da CPA

Estabelecer acompanhamento periodico das recomendagdes deste relatdrio, identificando as
acoes implementadas, aquelas em desenvolvimento e os aspectos que ainda demandam

intervencao.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo realizada evidencia que o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e
Business Intelligence apresenta proposta formativa coerente com a natureza interdisciplinar,
tecnoldgica e aplicada da area, articulando formacédo académica, desenvolvimento de
competéncias profissionais e utilizacdo de recursos compativeis com as transformacdes do

campo de atuacao.

A CPA identifica como aspectos relevantes a organizacéo curricular, a qualificacdo do corpo
docente, a articulagdo entre teoria e préatica, a estrutura de gestdo académica e a existéncia de
mecanismos institucionais destinados ao acompanhamento dos estudantes nas modalidades

presencial e a distancia.

Ao mesmo tempo, os resultados apontam para a importancia da continuidade do
acompanhamento institucional, especialmente em relacdo a experiéncia académica na
modalidade EAD, a atualizagdo dos recursos tecnoldgicos, as condi¢6es dos polos, ao apoio
discente e a sistematizacdo das evidéncias relacionadas ao corpo docente, tutoria, producao

cientifica e infraestrutura.

As recomendacdes apresentadas ndo se restringem ao atendimento das exigéncias dos
processos de avaliacdo externa. Seu objetivo principal é contribuir para que as informacdes e
evidéncias produzidas pela propria Universidade sejam utilizadas como instrumentos de

acompanhamento, decisdo e melhoria continua do curso.

A CPA considera que o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e Business
Intelligence apresenta elementos académicos relevantes para sua consolidacdo e que o

fortalecimento dos processos de acompanhamento, documentacéo e utilizag&o dos resultados
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avaliativos podera contribuir para a evolugdo continua de sua proposta formativa, nas
modalidades presencial e a distancia.

Referéncias gerais: Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados e Business Intelligence; documentos institucionais disponibilizados a Comisséo
Propria de Avaliacdo; Relatorio Geral de Autoavaliagdo Institucional — CPA/UCP, 2025;
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia —
Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento, INEP/MEC/DAES, outubro de 2017.

E 0 que nos competia relatar.

Petrdpolis, 24 de agosto de 2026.

Proafa. Dra. Kitia (. Ganatte Wanangis Tatiana Oodetns Benaion

Coordenadora Adjunta da CPA Presidente da CPA
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